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ENQUADRAMENTO

“Nas grandes batalhas da vida, o primeiro passo para a

vitéria é o desejo de vencer!”
Mahatma Gandhi

Nos termos da lei'e de acordo com o preceituado nos Estatutos, a Diregdo da
Associagac de Solidariedade Social - ARCA= - |InstituigGo Particular de
Solidariedade Social, vem apresentar o Relatério de Atividades e Contas de
Geréncia referentes ao ano de 2020.

O presente Relatério e Contas apresenta as atividades realizadas pela ARCA e
pretende dar a conhecer, o trabalho desenvolvide no dltimo ano, bem como os
movimentos e mapas financeiros que espelham o resultade econdmico da
InstituicGo e o empenho de todos os envolvidos. Trata-se de um relatério em que
todas as agdes desenvolvidas ao longo do ano, véo de encontro aos projetos e
servicos relevantes para a Instituig@o, definidas pela Diregéio da ARCA.




Nestes novos tempos marcados pela incerteza, pelo medo, pela instabilidade, pela
obrigatoriedade de um distanciamento social e afetivo que nos asfixia, sabemos que temos pela
frente um futuro desafiador, onde serd necessdrio reposicionarmo-nos, onde teremos de
questionar e quebrar métodos e paradigmas e onde iremos pér & prova a nossa capacidade de
adaptagao, de reinvengéo e superagdo, da mesma forma notdvel como o fizemos ao longo
destes 20 anos de existéncia da nossa Instituigéo.

O ano 2020 ficard caracterizado por uma pandemia, que nos levou a readaptar todos os nossos
servigos. No entanto, manifestamos a nossa satisfcgao por verificarmos que mesmo com muitos
condicionalismos a nossa misséie continuou a merecer o empenho e dedicagdo de todos nés.

A Covid-19, veio radicalizar toda a dinamica organizacional das instituigdes e da sociedade
civil. A ARCA néo foi exceglio e teve de adequar estratégias e procedimentos nas suas
dinamicas didrias de intervengdo. Foram valorizadas purticu|c1rmente as atividades individuais,
em detrimento das coletivas, fruto das vicissitudes da pcmdemia. Foram utilizados instrumentos
de trabalho inovadores, valorizando a comunicagdo com os familiares, através de p|ataformo.s
digitais, nomeadamente videochamadas entre outros, atenuando desta forma o isolamento
social, o0 combate 4 solidao e ao afastamento das familias. As atividades sociais e econdmicas
desenvolvidas tiveram em conta critérios de eficiéncia, eficdcia, qualidade e exceléncia, tendo
em vista alcangar uma organizagdo sustentavel por via da sua agdio, com o objetivo de
aumentar, quer o desempenho, quer a notoriedade nas partes interessadas, (clientes, equipa
técnica, colaboradores, 6rgéos sociais da IPSS, familiares e parceiros), cumprindo assim a sva
missdo claramente definida nas boas praticas de exceléncia.
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A ARCA & um institvigao Particular de Solidariedade Social;
que tem como missdo contribuir para o desenvolvimento e

bem-estar da comunidade onde se insere, através da

promogdo de atividades de carater social, cultural e
recreativo, respeitando a individualidade de cada um,
com profissionais qualificados, prestando servigos de

qualidade, envolvendo a familia e demais parceiros.

Investir em pessoas pela criagéo e inovagéo de respostas
sociais.

A ARCA, visa ser uma instituigho modelo nos servigos
prestados, com estruturas modernas e atividades

dinamicas, de apoio 4 populagdo, aoc longo de todo o seu
ciclo de vida, fomentando valores para vma sociedade
mais coesa. Reconhecimento do trabalho enquanto equipa
técnica e colaboradores.

A ARCA orienta a sua intervengdo no sentido de garantir a
satisfagdo dos seus clientes no respeito pelos seguintes
valores:

» Fraternidade;

« Solidariedade;

« Respeito;

¢ Partilha;

+ Responsabilidade;

+ Confidencialidade;

« Integridade;

* Respeito mutuo;

* Responsabilidade Social;
« Etica profissionui;
» Empenho, esforgo e dedicagéio de toda a equipa.

ARCA
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CENTRO
DE DIA

O Centro de Dia é uma resposta social
desenvolvida em equipamento social que presta
um conjunto de servigos que contribuem para a
manutengdo das pessoas idosas no seu meio
sociofamiliar, facilitando a sua integragéo social e
a manutengdo das suas  competéncias,
combatendo a sclidao e promovendo a sua
autonomia fisica e neuroldgica.

Esta valéncia possibilita aos idosos novos
relacionamentos e elos de ligag@o com o exterior,
através do estabelecimento de contactos com
colaboradores e restantes pessoas da
comunidade. Permite também, que o Idoso
permanega o maior tempo possivel, no seu meio
habitual de vida, retardando e invertendo a
légica do internamento, como Unica resposta
possivel.

O Centro de Dia tem capacidade para 25
utentes, tendo Acordo de Cooperagdo com o
Instituto da Seguranga Social (ISS) para 15
clientes.

ARCA
Associagao de Solidariedade Social



ESTATISTICA

Durante o ano 2020 apuramos os seguintes resultados estatisticos
referentes aos idosos inscritos em regime de Centro de Dia:
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Durante o ano 2020, tivemos mais clientes do género feminino do
que do masculino. Segundo os dados do Instituto Nacional de
Estatisticas (INE) a esperanga de vida & nascenga em Portugal foi
estimada em 80,80 anos para o total da populagéo, sendo de
77,78 anos para os homens e de 83,43 anos para as mulheres, no
triénio 2016-2018. O Isso poderd explicar a presenga mais assidva
do género feminino no nosso Centro de Dia.
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Como podemos constatar no grafico acima, a média de idades do
Centro de Dig, é de 81 anos e o intervalo com mais Clientes, esta
acima dos 85 anos que contabiliza um total de 8 Clientes.
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Como podemos constatar no grafico, a generalidade dos utentes
que frequenta a resposta social Centro de Dia, pertencem a
freguesia de Santa Cruz da Trapa. No entanto, a Instituigdo tem
alargado o sev raio de agdio & outras freguesias vizinhas para
poder atender as necessidades dos habitantes.
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Do que diz respeito a avtonomia dos nossos clientes, a avaliagao
feita no ato da inscrigao do idoso e reavaliada trimestralmente.
Classificamos os utentes como auténomos, parcialmente
dependentes e dependentes. Atualmente o grdafico indica-nos que
mais de metade dos utentes, sdo parcialmente dependes. Ha
tarefas de vida didria como por exemplo, higiene pessoal, apoio
nas refeigdes, acompanhamento a consultas e lazer, que precisam
de apoio pontual para poderem concretiza-las.

O numero de dependentes é muito reduzido devido a definigdo e
enquadramento desta resposta.

Consideram-se utentes dependentes, os que precisam de apoio
para realizar todas as tarefas inerente a sua vida digria.
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O grdfico representa o nimero de servicos que a ARCA tem
contratualizado com os seus Clientes como podemos observar, 11
dos 18 utentes que frequentam o nosso Centro de Dig, tem 3
servigos.

Para que possamos corresponder as necessidades dos nossos
Utentes, a ARCA disponibiliza os seguintes servigos:

+ Atividades de estimulagdo cogpnitiva, de animagéo e de
motricidade;

« Refeigdes: pequeno-almogo, almogo, lanche e reforgo;
» Transporte;

« Articulagdo com os servigos locais de sadde;

« Tratamento de roupas;

+ Higiene habitacional;

» Apoio nas deslocat;c")es ao exterior, quando solicitado;
+ Aquisigtio de produtos de apoio & funcionalidade;

s Convivio, passeios e visitas guiadas;

ARCA
Associacaio de Solidanedade Social




APQOIO

DOMICILIARIO

O Apoio Domiciliario (SAD), constitui uma das possiveis
respostas sociais, cujos fins visam proporcionar o bem-
estar e o desenvolvimento individual dos utentes, num
clima de seguranga afetiva, fisica e psiquica, durante o
tempo de utilizagdo da resposta social, através de um
atendimento individualizado e personalizado. Este tipo
de resposta, considerado por muitas pessoas em
sittagio de dependéncia como uma forma de
continuarem inseridas no seu meio habituval de vida,
rodeadas dos seus afetos e pertences, com
possibilidade de novos relacionamentos facultados
pelos colaboradores, pode constituir para muitas dessas
pessoas o Unico elo de ligagéo com o exterior, o que
requer que a qualidade da intervengéo deva ser uma
exigéncia a ter em conta permanentemente na gestéo
da resposta social.

Durante o ano de 2020 foram apoiados em média por
esta resposta social (SAD) cerca de 38 utentes.

O SAD tem capacidade para 48 utentes, tendo Acordo
de Cooperagdo com o Instituto da Seguranga Social
(1SS) para 25 clientes.

ARCA
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FSTATISTICA

Durante o ano 2020 apuramos os seguintes resultados estatisticos :/-?
referentes aos idosos inscritos em regime de Apoio Domiciliario
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No ano 2020, houve uma oscilagdo pouco significativa de
géneros no Apoio Domicilidrio. Como podemos constatar no
grafico terminamos o ano 2020 com 37 clientes no SAD, sendo 18
do sexo masculinc e 19 do sexo feminino, com uma diferenca
minima de 1 utente entre género. solidariedade
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Como podemos constatar no grdfico acima, a média de idades do
SAD, é de 80 anos e o intervalo com mais clientes, estd nos 75-84
anos que contabiliza um total de 14 Clientes.
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O grafico demonstra que a generalidade dos utentes inscritos no
SAD, pertencem a freguesia de Santa Cruz da Trapa. No entanto,
a Instituigdo tem alargado o sev raio de agdo a outra freguesias
vizinhas para poder atender as necessidades dos habitantes
destas freguesias.
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Do que diz respeito a autonomia dos nossos utentes, a avaliagéio é
feita no ato da inscrigiio do idoso e reavaliada trimestralmente.
Classificamos os utentes como autdnomos, parcialmente
dependentes e dependentes. Atualmente o grafico indica-nos que
18 Clientes do SAD séo parcialmente dependes. Ha tarefas de vida
digria como por exemplo, higiene pessoal, apoio nas refeigdes,
acompanhamento a consultas e lazer, que precisam de apoio
pontual para as poderem concretiza-las. Enquanto que 9 dos
nossos clientes dependem completamente dos nossos servigos da
nossa nossa Instituigdo.

ARCA
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O grdfico representa o nimero de servigos que a ARCA tem
contratualizado com os seus clientes do Apoio Domicilidrio.
Como podemos observar, 16 dos 37 clientes que recebem
Apoio Domiciliario, tem 3 servicos. Também podemos realgar
que o numero de utentes com 4 servigos contratualizados, tem
aumentado de ano para ano, devido a perda de competéncias
e autonomia dos mesmos.

Para podermos dar uma resposta mais criteriosa aos clientes
dependentes, prolongamos o horario do SAD até as 19h30.

Para que possamos corresponder as necessidades dos nossos
Utentes, a ARCA conta com os seguintes servigos:

 Apoio Psicossocial e Assisténcia Social;

« Atividades de estimulagdio cognitiva;

« Refeigdes: pequeno-almogo, almogo, lanche e reforgo;
« Articulag@o com os servigos locais de saide;

« Tratamento de roupas;

» Higiene habitacional;

« Aquisigdo de produtos de apoic a funcionalidade;

« Convivio, passeios e visitas guiudas;
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Nota:

A Sociedade e o setor social, ndo estava preparado
minimamente para enfrentar uma pandemia.

Quando os primeiros casos de covid-19 surgiram em dezembro de 2019 em Wuhan,
ndo nos passava pela ideia de que algum dia, este virus iria transpor fronteira e
instalar o “pénico” nas nossas vidas. Quando surgiu o primeiro caso confirmado em
Portugal, a ARCA agiv em conformidade com as recomendagdes da DGS e da
Seguranga Social. Em primeiro lugar, elaboramos um Plano de Contingéncia Interno
para a nossa estrutura e realidade didria, de modo a minimizar o risco de contagio
da Covid-19 e proporcionar condigdes aos nossos utentes e funciondrias.

Na sequéncia da elaboragéo do Plano de Contingéncia, tivemos que adquirir
materiais de protegdo individual, produtos de desinfegdo adequada e sensibilizar
utentes e funciondrias para a importancia da higienizagéo/desinfegdo das méaos
com frequéncia, do uso correto da mdscara, do distanciamento social, da etiqueta
respiratdrio e também evitar a partilha de objetos pessoais.

Com base na evolugio da pandemia, fomos implementando medidas mais
raestritivas e criteriosas ao |ongo destes meses. Por isso, encerramos o Centro de Dia
na primeira fase da pandemia (margo), suspendemos todas as atividades
socioculturais que estavam planeadas para o ano 2020, domiciliamos os servigos e
criamos grupos rotativos de funciondarias que mantém a ARCA em funcionamento de
modo a néo condicionar mais ainda os nossos utentes. O nosso maior receio sempre
foi que este virus afetasse os nossos utentes e as nossas familias.

No entanto, no més de setembro seguindo as normas e orientagdes da DGS e
Seguranga Social, reabrimos o Centro de Dia.

Deparamos com a degradagé@o de alguns utentes e vimos evidencias de algum
desgaste emocional e psicoldgico. Para contrair este cendrio, a nossa intervengdo
foi estruturada de modo a prestar acompanhamento e apoio psicossocial aos
utentes e suas familias, tentado minimizar as consequéncias da pandemia.

Mas, devido a um surto de Covid-19, na comunidade em Santa Cruz da Trapa,
tivemos que encerra-lo novamente em janeiro para limitar os focos de contdgio.
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DIRECAO TECNICA <55

O ano 2020 foi desafiante e incerto em termos de gestdo
institucional.

O trabalho da Direcdo Técnica, esteve centrado em vdrios COMPromissos de forma a
criar solugdes para responder as necessidades dos nossos clientes, colaboradores e
comunidade em geral. O foco esteve sempre em criar condigdes de trabalho
favoraveis e cumprir com as medidas de seguranga no combate & pandemia, sem
penalizar significativamente os Idosos e suas familias e os colaboradores.

+ Garantir o bom funcionamento das regras definidas pela Diregéo da Instituigéio;

» Garantir o estrito cumprimento das medidas de prevengdo e controlo
preconizadas pela Diregdo-Geral da Savde (DGS) para a COVID-19.

« Criar um Plano de Contingéncia no combate & COVID-19 para a Instituigao;
« Criar condigdes que garantam um clima de bem-estar aos utentes;

+ Ter uma ligagao de proximidade com a Seguranga Social de modo a garantir o
bom funcionamento da Institvigéo de acordo com as normas e regras em vigor;

« Promover reunides multidisciplinares no sentido de garantir o qualidade e o
cumprimentos de todos ser servigos prestados;

+ Promover reunides de trabalho com todos os colaboradores, dispensando
especial atengdo ao relacionamento, prevenindo conflitualidades, reforgando a
autoestima de todos os intervenientes da Instituigdo;

« Promover acdes de formagdo de acordo com as necessidades e interesses de
ambas as partes;

« Fomentar e reforgar as relagdes entre utentes, familiares amigos e comunidade
em geral;

13
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SERVICO SOCIAL

A pandemia da COVID-19 levantou desafios de magnitude sem
precedentes.

O lema de que “vai ficar tudo bem” rapidamente cai por terra quando analisamos
as consequéncias sociais e econémicas decorrentes da pandemia. A adaptagdo
dos servigos e a gestdo adequada da informagéo e dos recursos existentes permitiv
manter o acompanhamento e apoio social dos nossos clientes, podendo afirmar de
um modo geral, que apesar das dificuldades, a pandemia constituiv um desafio, que
teve como resposta boas praticas de intervengéio social.

Deste modo e comprometidas com os principios de justiga social:
+ Asseguramos os cuidados de saide, higiene pessoal, alimentagéo, higiene
habitacional e tratamento de roupa aos clientes da ARCA, respeitando sempre as
normas das DGS;

« Reforgamos o acompanhamento telefénico e a teleassisténcia;

« Preservamos o direito do utente a um relacionamento de confianga, a
privucidade e confidencialidade, e ao uso responséve| da informaq.ﬁo;

+ Garantimos apoio psicossocial aos utentes, familia e colaboradores;

+ Promovemos uma maior consciencializag@o da necessidade de trabalho em
equipa em tempos de pandemia;

» Sinalizagdo de situagdes de risco social;

» Asseguramos condigdes de trabalho para que os profissionais da ARCA para
continuarem a tratar e a cuidar de quem mais precisa;

ARCA
Associagdo de Solidariedade Social



HUMANOS

Considerando os Recursos Humanos como o fator primordial na prestagdo de Servigos
de Apoio Social, a ARCA procurou garantir um conjunto de colaboradores adequados
as suas obrigagdes e s pretensdes dos clientes.

Ao longo do ano, varias foram as dificuldades que se verificaram a nivel operacional,
devido a necessidade reestruturar os servigos por causa da pandemia e por outros
motivos tais como: baixas médicas, licengas de férias, aumento das solicitagdes e
servigos, entre outros.

Quadro de Pessoal da ARCA:

Técnicos Auxiliares Cozinha

1 Assistente Social/Diretor Técnico 4 Auxiliares de Agéio Direta 2 Cozinheiras

1 Animadora Socio CUltUTQl 2 Trqbqlhqdorﬂs Auxfliqres 1 AjUdQI‘ItB de Cozinha
IEFP

1 Emprego Apoiado
2 Estagio Profissional
1 Contrato Emprego lnsergcio

Higiene e Seguranca no Trabalho

Demos continvidade ao procedimento de Higiene e Seguranga no Trabalho, tendo side
realizadas visitas de acompanhamento &s nossas instalagdes, dos quais resultam relatério de
aconselhamento técnico sobre situagdes e métodos que devemos alterar, bem como com as
novas legislagdes em vigor.

Demos continvidade ao procedimento de medicina do trabalho as colaboradoras da Instituigéo,
através do contrato existente com a empresa prestadora de servigos “Viva Mais”, pois constitui
uma drea de intervengdo prioritdria no local de trabalho atendendo a que, a saide e bem-estar
dos trabalhadores & fundamental para a qualidade das svas prestagdes e para o desempenho
das suas atividades. Funciona como preveng&o primdria dos riscos atendendo a que, os
profissionais estdo expostos a miltiplos fatores que devem ser prevenidos por medidas da
Medicina do Trabalho e Seguranga no Trabalho. Nas visitas de medicina do trabalho avaliam-se
as condigdes gerais de trabalho, higiene e fungdes desempenhadas, assim como os riscos
associados. As visitas médicas sGo uma oportunidade para o esclarecimento de questdes que os
trabalhadores pretendam colocar.
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MACAO
CIO
CTUTRAL

O ano de 2020 foi um ano atfpico relativamente as atividades de animagéo sociocultural
na nossa InstituicGo. A execug@o das atividades foram ajustadas perante a sitvagéo
pandémica vivida no nosso meio e consoante as diretrizes dadas pela Diregéo Geral de
Sadde e pelo Instituto da Seguranga Social.

AN
o0
CU

Descrevemos as atividades que foram realizadas em Janeiro, Fevereiro, Margo, Setembro,
QOutubro, Novembro e Dezembro. Os restantes meses do anc o Centro de Dia esteve
encerrado devido &s restrigdes impostas pela DGS.

Mesmo com as restriges impostas pela pandemia, as atividades realizadas tiveram como
objetivo principal:

O desenvolvimento psicomotor;

+ Ocupagdo o tempo livre;

= Incentivar a parti|ha de saberes;

« Estimular a autoconfianga e o poder de iniciativa;

« Permitir atenuar o sentimento de perda (familia e material);

» Ajudar o idoso a encarar o envelhecimento como um processo natural;
« Combater a solidao;

+ Ser uma ferramenta motivacional para enfrentar a pandemia;

16
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+ Realizagdo das coroas de reis;

+ Cantar as Janeiras na freguesia de Santa Cruz da Trapg;

|
|

+ Participag@o no IV encontro de Janeiras no Centro de |
Promogéo Social de Carvalhais; SR

» Celebragdo do més dos afetos, com a decoragdo da
Instituic8o e realizag@o de uma curta-metragem @ "O amor
acontece na Arca"

+ Redlizagdo do 2° Baile Interinstitucional de Carnaval no
Pavilhdo Desportivo de Santa Cruz da Trapa;

+ Participagdo no Cortejo de Carnaval de Santa Cruz da Trapa;

w Ateliers de culindria;
+ Entrega de lembrangas do Dia do Pai aos utentes;

» Jogos didaticos e cognitivos;

+ Caminhadas no exterior;

Encerramos o Centro de Dia em margo de 2020 e suspendemos todas as atividades socioculturais, estipulados
no nosso planc de atividades. No més de setembro reabrimos com 50% da capacidade desta valéncia.
Criamos grupos de utentes rotativas com frequéncias quinzenais e as atividades foram reajustadas de acordo
com as normas da DGS e do guido orientador para a reabertura da resposta social Centro de Dia.
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= Expressdo Plastica - Preparar o Outono;

ﬁ « Jogos diddticos e cognitivos;

_’{ « Caminhadas no exterior;

+ Jogos diddticos e cognitivos;

=l «+ Caminhadas no exterior;

%« Decoracéo da Instituigio com temas alusivos ao Sao Martinho;
[ } - Celebragao do Dia de Sao Martinho;

» Atelié de expressao plastica

--..._____- = P,
e h
i @ '.'
f‘l‘i i ’ o ":.‘a °, \ *+ Decoragdo da Instituigdio com enfeites natalicios;
E « Almogo de Natal{ grupos reduzidos);
A !« ApresentagBes natalicias preparadas pela Animadora
m sociocultural e Diretor Técnico;
o
-’ « Entrega dos presentes de natal; 1 8
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Associados

Uma das forma de sustentabilidade da Associagd@o, sdo os associados, que pa@

anvalmente as suas cotas. A ARCA tem registado na sva base de dados, 337 associados, no
entanto no ano 2020 apenas regularizaram as suas cotas 81 sécios em comparagdo com o :
ano 2019 que registou 152 socios pagantes.

Consideramos que @ redugdo da regularizam das cotas, se deva & sitvagdo que nos
encontramos atualmente, devido & pandemia e s restrigdes que isso acarretou.

2019 2020
152 sécios 81 socios
Valor de cotas recebido: 2. 280, 00 € Valor de cotas recebido: 1.215,00 €

Servico de Catering

De modo a garantir outras formas de financiamento a ARCA, rubricou um contrato de
prestagéo de servigos de fornecimento de refeigées (catering) no Centro de Férias e Lazer
dos Servigos Sociais da Administrag@o Publica, em Santa Cruz da Trapa para “Campos de
Férias Criangas e Jovens 2020” e dos “Fins-de-semana Sénior.” Este Servigo de Catering é
sempre uma fonte de receita adicional e veio trazer um algum conforto financeiro aos novos
desafios da Instituigdo, no entanto muito reduzido em 2020 devido ac estado de
emergencia que obrigou ao cancelamento de muitos programas.

Consignacdo IRS

Recebemos a importancia de 1 435, 06€ da Consignagio do IRS dos contribuintes
referentes ao ano 2019.

Donativos monetdrios

Diversas entidades, empresas e publico em geral contribviram com pequenos e generosos
donativos em favor da ARCA. Durante o ano de 2018 a Institvigdo recebeu em numerdrio a
importancia de 2 475, 00€ para além de géneros alimentares, artigos de vestudrio e outro
material e equipamentos.

Algumas pessoas singulares e em especial as colaboradoras da ARCA tem contribuido com
géneros horticolas de produgé@o prépria, que sendo considerados de elevada qualidade tém
contribuido para uma inigualdvel qualidade da alimentagéo fornecida aos nossos clientes.

Donativos em espécie

O Sr. Luis Teixeira Carvalhas, doou uma parcela de terrenc da sua quinta a ARCA, que ird
permitir a construgdo de raiz da Estrutura Residencial para Idosos. Candidatamos ao
Programa de Alargamento da Rede de Equipamentos Saciais - 3° Geragdo (PARES 3.0) a 23
novembro de 2020 com o respetivo projeto de arquitetura. Aguardamos a apreciagéo da
candidatura por parte da Seguranga Social.

O Sr. Daniel Martins, proprietdrio da Loja Méveis Santa Cruz, fez uma doagao de 2 mesas
para a sala de estar dos utentes do Centro de Dia. As mesas servem para os utentes
realizarem diversas atividades.
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Acordos, Parcerias e Protocolos

A Associagdo de Solidariedade Social - ARCA manteve protocolos e

parcerias com diversas entidades locais e regionais, nomeadamente:

Centro Distrital de Seguranga Social - ISS,IP - Comparticipagéo financeira para
o funcionamento das valéncias de Centro de Dia e Servigo de Apoio.

Camara Municipal de S&o Pedro do Sul, através dos diferentes servigos de apoio
as IPSS e aos idosos em geral, a ARCA usufrui, neste momento, do servigo da
fisioterupiq.

Unido de Freguesias de Santa Cruz da Trapa e S&o Cristévao de Lafées, através
da disponibilizagéo de espagos e recursos para eventos sociais e lidicos,
nomeadamente o Auditério da Casa do Povo, o convite de participagdo nas
festas locais, limpeza dos espagos exteriores da sede da ARCA;

Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, parceria informal relativamente a
comparticipagéo financeira ao nivel das varias medidas de emprego e de apoio
a contratagdo.

Agrupamento de Escolas de Santa Cruz da Trapa, através da cooperagéo em
atividades pedagdgicas intergeracionais com os alunos e os idosos da nossa
associagfio;

Centro de Saide de S&o Pedro do Sul, apoio nomeadamente nas questdes de

promog@o e prevengdo de saude, através de agdes de educacéo para sadde,
envio de documentos, vacinagdo na nossa sede;

Farméacia Elvira Coelho e Farmacia de Santa Gruz da Trapa, através de agdes se
sensibilizag@o de promogéio de saide e prevencdo de doengas, nomeadamente
com rastreios periddicos de Diabetes, Colesterol, Hipertensdo, Obesidade; e
apoio no fornecimento e preparagao da medicagéo individual dos idosos;

20






Relato Economico

O ano de 2020 constituiv-se, como o mais desafiante das nossas vidas e um enorme teste
a resiliéncia e a capacidade de resposta da Associagéo de Solidariedade Social ARCA as
necessidades agudas da sva populagéio-alvo e de adaptag@ic a circunstancias
organizacionais nunca antes experienciadas.

e Financeiro

A pandemia Covid-19 afetou, com algum significado, a programagéo e a atividade que a
ARCA havia gizado, mas, apesar do contexto de enorme adversidade, anormalidade e
emergéncia que atravessdmos, foi possivel alcangar grandes conquistas para a
Associag@io ARCA e reafirmar a sva forca regeneradora e a atualidade dos seus principios
e valores.

Desempenho Econémico

Num ano de excecionais dificuldades, o desempenho econdmiceo e financeiro da ARCA,
fruto da persisténcia da Diregiio e da colaboragdo de todos quanto connosco
colaboraram, permitiram alcangar, em 2020, um resultado liquido no valor de 21 834, 78€.

@ Rendimentose Ganhos  mDespesase Gastos  m RESULTADOLIQUIDO

298 287,49 €
27645271 €

]

Rendimentos e Ganhos Despesas e Gaszos RESULTADO LiQuUIDO
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RESULTADOS APURADOS E RESPETIVA DISCRIMINACAO

MAPA DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS E SUA EVOLUGAOQ

RUBRICAS 2016 2017 2018 2019 2020
RENDIMENTOS

71 - Vendas 0,00] 0,00 0,00 0.00 0,00
72 - Prest. Servigos 62 342.13| 112 707,37] 10 075,86] 151 235,02] 128 349,97
75 - Subs(dios Exploracao 104 555,75] 106 869,19] 117 150,31| 120 243 86| 168 836,05
78 - Outros Rend e Ganhos 1004936] B89 013.46' 14 591.10| 12 688,58 1 101,06
79 - Juros e rend similares 0,00 0.00] 0,00 0.00] 0,41
TOTAL RENDIMENTOS 178 347,24] 308 500,02] 234 817,27) 284 167,47 298 287,49
GASTOS

61- Cevmc 36 600,07| 52995,72] 4B41144| 57 240,10] 48 269.85|
162-FSE 2850367| 33310.90] 45 121,28 43682,63| 40 632,88
63-Pessoal 97 412,07 125304,89] 132 508,27] 160 083,40 174 285,39
{64 -Amortizacdes 6581,19] 749406] 15611.85] 13219.94] 12 477,56|
68 - Qutros 745,61 859,35] 247598]  ©34,24 787,03]
TOTAL GASTOS 169932,61| 219973,92] 244 126,82] 275 160,31| 276 452,71
RESULTADOS LIQUIDOS 841463 8861610 930955 007,16 21 834,78 |

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS DAS PRINCIPAIS ATIVIDADES EXERCIDAS

SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO

CONTA DESIGNACAOQ VALOR
61 CEVMC 28 250,80]
62 Fornec. Servigos Externos 24 396,49|
63 Custos com Pessoal 115 921,01
64 Amortizacdes do Exercicio 9 314,17
68 QOutros Gastos e Perdas 485,79|
69 Juros e Gastos similares 0,00
TOTAL CUSTOS 178 368,26}
72 Prestacdo de Servigos 76 889,44
75 Subsidios & Exploragdo 120072,43
78 Outros Red e Ganhos 331,67
79 Juros e Rend Similares 0,2'7
TOTAL PROVEITOS 197 293,81
RESULTADO 18 925,55

Associagéio de Solidarig
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS DAS PRINCIPAIS ATIVIDADES EXERCIDA

CENTRO DE DIA

CONTA DESIGNACAQ VALOR
61 CEVMC 14 523,73
62 Fornec. Servicos Extemos 14 899,88
63 Custos com Pesseal 48 276,44
64 Amortizacdes do Exerclcio 2708,42
68 Qutros Gastos e Perdas 251,63
69 Juros e Gastos similares
TOTAL CUSTOS 81 660,10
72 Prestagiio de Servigos 35 665,56
75 Subsidios a Exploracdo 48 763,62
78 Outros Red e Ganhos 140,03
79 Juros e Rend Similares 0,12
TOTAL PROVEITOS 84 569,33
RESULTADO 2 909,23
MICROPRODU(;AO ENERGIA ELECTRICA
CONTA DESIGNACAO VALOR
61 CEVMC 0,00
62 Fornec. Servicos Exiemos 0,00
63 Custos com Pessoai 706,87
64 Amorlizactes do Exercicio 0,001
68 Qutros Gaslos e Perdas 16,85
69 Juros e Gastos similares 0,00
TOTAL CUSTOS 723,72
72 Prestagdo de Servigos 0,00|
75 Subsldios a Exploracio 0,00
78 Quiros Red e Ganhos 723,72
79 Juros e Rend Similares 0,00
TOTAL PROVEITOS 723,72|
RESULTADO 0,00
REFEICOES
CONTA DESIGNACAO VALOR
61 CEVMC 5 495,32
62 Formnec. Servicos Extarnos 1 336,51
63 Custos com Pessoal 8 458,59
64 Amortizacbes do Exercicio 454,86
68 Qutros Gastos e Perdas 49 61
69 Juros e Gastos similares
TOTAL CUSTOS 15 794,99
72 Prestagdo de Servicos 15 794,97
75 Subsidios @ Exploragan 0,00}
78 Qutros Red e Ganhos 0,00
79 Juros e Rend Similares 0,02
TOTAL PROVEITOS 15 794,99
RESULTADO 0,00

Associagdo de Solidarie
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Conlusao

Temos assistido nas dltimas décadas a um envelhecimento progressivo e acentuado da
populag@o. A infecdo pelo novo coronavirus (Sars-coV-2), afeta sobretudo a populagéo
mais idosa, sendo também acima dos 70 anos que encontramos a maior taxa de
mortalidade por este virus.

O combate ao novo coronavirus foi um esforgo acrescido dos colaboradores e da
Diregdio da ARCA . Atentos e preocupados com a evolugdo da pandemia na populagao
idosa, tudo fizemos para evitar que o surto do covid-19 atingisse a Instituig&o.

O ano de 2020 foi de grandes desafios, dificuldades, oportunidades e constrangimentos,
mas também de reflexdo perante uma situagdo de pandemia global. Foi acima de tudo,
um ano que procuramos realizar um percurso equilibrado e promotor da melhoria das
condigdes de vida dos nossos idosos.

Em sintese, consideramos que as atividades realizadas foram as possiveis, tendo em linha

de conta as limitagdes que a pandemia nos “impds”. O que destacamos de mais positivo
foi a unigio e os esforgos em equipa de todos os que contribuiem na nossa Instituicao.

Agradece-se a todos os que, de qualquer forma colaboraram com a atividade desta
Associagdo, contribuindo para que a mesma continue na prossecugéo dos objetivos
para que se propde.

Santa Cruz da Trapa, 1 de junho de 2021
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Anexo - ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

ASSOCIACAO SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA
RUA D.JOAO PECULIAR, N°67

SANTA CRUZ DA TRAPA

3660-246 SANTA CRUZ DA TRAPA

Contribuinte N°. 501794034

1 - Identificagiio da entidade

1.1 - Denominagdo da entidade :

ASSOCIAGAC DE SOLIDARIEDADE SOCIAL-ARCA
NIPC: 501794034

1.2 - Lugar da sede social

Rua D. Jo&o Peculiar, n® 67
3660-246 SANTA CRUZ DA TRAPA

1.3 - Natureza da atividade

A Entidade encontra-se registada como PSS, exercendo, predominaniemente, a alividade
correspondente aoc CAE: 88101 - ACTIVIDADES DE APOIO SOCIAL PARA PESSOAS IDOSAS
SEM ALOJAMENTO.

2 - Referencial contabilistico de preparagdo das demonstragies financeiras

2.1 - Indicagdo do referencia! contabilistico (NCRF--ESNL e outros normativos que tenham
sido aplicadas nos termos do disposto no pardgrafo 2.3 da NCRF -ESNL)

As presentes demonsiragdes financeiras foram preparadas no pressuposio da continuidade das
operagdes, a partir dos registos contabilisticos da Entidade. Tém como referencial contabilistico o
Sistema de Normalizagdo Contabilistica, tendo side adatada a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as Enlidades do Sector Nao Lucrative {ESNL) de acordo com o disposto no Decreto-
Lei 36-A/2011 de 19 de margo.

2.2 - Indicagdo e justificagdo das disposigdes da normalizag8o contabilistica para as ESNL
que, em casos excecionais, tenham sido derrogadas e dos respetivos efeitos nas
demonstragdes financeiras, tendo em vista a necessidade de estas darem uma imagem
verdadeira e apropriada do ative, do passivo e dos resultados da entidade

Na preparagac das presentes demonstragdes financeiras, ndio foram excecionalmente derrogadas

quaisquer disposigdes do SNC-ESNL, tendo em vista a necessidade de as mesmas darem uma
imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados da Entidade

2.3 - Indicagdo e comentario das contas do balango e da demonsiragic dos resultades cujos
conteudos ndo sejam compardveis com os do periodo anterior bem como das quantias

relativas ao periodo anterior que tenham sido ajustadas
SERVEMPRESAS, LDA IE'



Anexo - ASSOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

Ocorreram alteragdes de registo ou natureza de conleudos, ndo compardveis com os do periodo
anterior. A ribrica de donativos e quotas passou a ser registada na conta de Prestagic de Servigos
e deixou de ser registada em Outros Rendimentos e Ganhos.

3 - Politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros
3.1 - Principais politicas contabilisticas:

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras da
Entidade, t&m sido consistentemente aplicadas aos exercicios apresentades, salvo indicagdo
contraria.

As demonstrag&es financeiras foram preparadas tendo por base os seguinles pressupostos:

- Continuidade;

- Regime do acréscimo (Periodizago econdémica);
- Consisténcia na apresentagio;

- Materialidade e agregagao,

- Nfo compensagao;

- Ativos Fixos Tangiveis

Adquiridos alé 31 de Dezembro de 2010 encontram-se registados pelo custo de aquisi¢do ou custo
de aquisiglo reavaliado de acardo com os princlpios geralmente aceites em Portugal até aquela data
deduzido de amortizagdes acumuladas. Os adquiridos apds 01 de Janeiro de 2011 encontram-se
registados ao cuslo de aquisi¢io, deduzidos de depreciagdes e quaisquer perdas de imparidade
acumuladas.

Os bens do alivo tangivel, adquiridos a titulo gratuito, com o custo desconhecido, sdo mensurados
ao justo valor, ao valor pelo qual se encontravam segurados ou ao valor que figuravam na
contabilidade.

As depreciagbes sdo calculadas apds o momento em que se encontram em condigfes de ser
ulilizado de acordo com o modelo de linha reta {quotas constantes), em conformidade com o periodo
de vida util estimado para cada grupo de bens.

Os bens do patriménio histérico, artistico e cultural ndo s&o depreciaveis.

- Contratos de Locagdo Financeira

As locagdes financeiras s3o registadas pelo valor do contrato de locag8o financeira, sendo este o
seu justo valor. O valor dos bens & registado no balango come alivo e a responsabilidade é registada
no passivo na rdbrica "Financiamentos obtidos®. Os juros e as depreciagdes sdo gastos do periodo.
As locagbdes operacionais séo reconhecidas como gasto na demonstrag3o dos resultados, numa
base linear, durante o perlodo do contrato de focagdo.

- Inventéarios

As mercadorias e as malérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas pelo
custo,

A entidade utiliza 0 método de inventario FIFO,

- Indicagdo do efeito no pericdo cotrente e em periodos futuros:

SERVEMPRESAS, LDA @




Anexo - ASSOCIACAQ DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

As Demonsiragdes Financeiras anexas foram preparadas no pressuposio da continuidade das
operagdes, a partir dos livros e registos contabillsticos da entidade, mantidos de acordo com
principios contabilisticos geralmente aceiles em Portugal. A Entidade ndo tem inlengo nem a
necessidade de liquidar ou reduzir drasticamente o nivel das suas operagfes

Os evenlos ocorridos apds a data do balango que afetem o valer dos alivos e passivos existenles a
dala do balango séo considerados na preparagdo das demonstragdes financeiras do periodo. Esses
eventos, se significalivos, s8c divulgados no anexo as demenstragdes financeiras.

4 - Ativos fixos tangiveis

4.1 - Divulgagoes para cada classe de ativos fixos tanglveis:

a) Criterios de mensuragdo usados para determinar a quantia escriturada bruta;
Os ativos tangiveis estao valorizados de acordo com o modelo do custo, segundo o qual um item do

ativo tangivel & escriturado pelo seu custo menos depreciagbes e quaisquer perdas por imparidade
acumuladas.

b) Métodos de depreciagio usados;

A enlidade deprecia os seus bens do ativo fixo tangivel de acordo com o método da linha reta. De
acordo com este mélodo, a depreciagdo é constante durante a vida util do ativo se o seu valor
residual néo se alterar.

c} As depreciagdes do perlodo s#o calculadas tendo em consideragéo as vidas Gteis respetivas

Ativos Tangiveis Taxa
Terrenos e Recursos Nalurais 0%
Edificios e Oulras Construgdes 2%
Equipamento Bdsico 16,66%
Equipamento de Transporte 20%
Equipamento Adminisirative 16,66%
Ferramentas e Utensilios 25%

d) Reconciliaglio da quantia escrilurada no inicio € no fim do perfodo que mostre as adigdes, as
revalorizaches, as alienagbes, as depreciagles, as perdas de imparidade e suas reversdes e cutras
alteragGes; e

SERVEMPRESAS, LDA



Anexo - ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

T S e e I L
iTerrenos e Rec. Naturais 0.00 100,00 0,00 0,00 0,00 100,00
Edif.Outras Construgdes | 142.837,00 0,00 0,00 0,00 0,000 142.837,00
Equip.Bésico 89,746 .44| 605,00 0,008 0,004 0,00 90.351,44|
Equip. Transporie 89.825.41 0,00 0,00 0,00 0,00 88.825,41
Equip. Administrativo 1.869,03 0,00 0,00 0,00 0,00 1.869,03
Oulros Act.Fixos Tang. 9.544,18 0,00 0,00 0,00 0,00 9.544,18
TOTAL 333.822,06) 705,00 0,004 0,00 0,000 334.527,06
l
DEPRECIAGOES Saldo Adigoes |Diminuigdes| Saldo
ACUM.: 31.12.2019 31.12.2020
ITerrenas e Rec. Nalurais 0,00 0,00 0,004 0,00
Edif.Outras Construglies 33635,01 2.603,42 0,008 3624243
Equip.Basico 8505528 148778 0,00 B6.543,05
Equip. Transparie 67.138,32] 7.562 36 0,00 74.700,65
Equip. Administrativo 1.869,03 0,00 0,00 1.869,03
Outras Act.Fixos Tang. 6.066,13 824,00 0,00 6.890,13
TOTAL 193.767,77 12.477,56 0,00| 206.245,33
QUANT.ESCRITURADA
Terrenos e Rec. Naturals 100,00
Edif.Oufras Construgbes | 106.594,57
Equip.Basico 3.808,38
Equip. Transporte 1512473
Equip. Administrativo 0,00
Outros Acl.Fixos Tang. 2.654.05
TOTAL 128.281,73

4.2 - Divulgagbes sobre restrigbes, garantias e compromissos:

a) Exisléncia e quanlias de restrigdes de titularidade de ativos fixos langiveis que sejam dados
como garantia de passivos;

A entidade ndo detinha ativos tangiveis com restrigbes de titularidade.

§ - Custos de empréstimos obtidos

5.1 - Indicacdo da quantia de custos de empréstimos oblidos capitalizada durante o perdodo,
discriminada por naturezas de ativos que se qualificam.

- Pglilica Contabilistica adotada nos Cuslos dos Empréstimos Oblidos
Os cuslos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo reconhecidos como gastos de acordo
com o regime de acréscimo.

SERVEMPRESAS, LDA




Anexo - ASSOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

6 - Inventarios

6.1 - Paliticas contabilisticas adotadas na mensuracio dos inventarios, incluinde a formula
de custeio usada.

- Politicas Contabilisticas e Forma de Cusleio Usada

Os inventarios encontram-se valorizados pelo custo.

O cuslo inclui todos os cuslos de compra, custos de conversdo e outros custos incorridos para
colocar os inventdrios na sua condig8o atual. Os custos de compra incluem o prego de compra, os
direitos de importagdo e outros impostos, os custos de transporte e manuseamento, descontos
comerciais, abatimentos e outros itens semelhantes.

A empresa valoriza os seus inventarios pela féormula de custeio FIFO, a qual pressupde que os itens
de inventario que foram comprados ou produzidos primeiro sejam vendidos em primeiro lugar e,
consequentemente, os itens que permanecerem em inventario no fim do pericdo sejam os itens mais
recentemente comprados ou produzidos.

6.2 - Quantia total escriturada de inventarios e quantia escriturada em classificagdes
apropriadas para a entidade.

Materias primas,
Movimentos Mercadorias|| subsididrias e de
consume

Existéncias iniciais 0,00 273,03
Compras 0,00 48.273,41
Regularizacdo de existéncias 0,00 0,00
Existéncias finais 0,00 276,59
Custos no exercicio 0,00 48.269,85

7 - Rendimentos e gastos

7.1 - Politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento do rédito incluinde os métodos
adotados para determinar a fase de acabamento de transagdes que envolvam a prestacgio de
sServigos.

A empresa reconhece os rédilos de acordo com os seguintes crilérios:

Vendas: sfo reconhecidas nas demonsiragdes dos resultados quando os nscos e beneficios
inerentes A posse dos ativos sao transferidos para o comprador, quando deixa de exislir um
envolvimento continuado de gestfo com grau geralmente associado com a posse, quando o
montante dos réditos possa ser razoavelmente quantificado, quando seja provavel que os beneficios
economicos associados com a transagdo fluam para a entidade e quando os custos incamridos ou a
serem incorridos referentes a transagdo possam ser fiavelmente mensurados;

Prestacdo de servicos: sdo reconhecidos na demonstracdo dos resultados com referéncia a fase
de acabamento da prestagdo de servigos & dala do balango;
SERVEMPRESAS, LDA E
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Anexo - ASSOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

Dividendos: sdo reconhecidos a parlir do momento em que se estabelece o direilo do acionista a
receber o pagamento.

- Quantia de cada Categoria significativa de Rédito reconhecida durante o periodo

i 2020 2019 |
[Vendas de Bens 0,00 0,00
Prestacdes de Servigos 128.349,97 151.235,02
lJuros 0,41 0.00,
Dividendos 0,00 0,00

TOTAL 128.350,38 151.235,02

Toda a atividade & exercida no mercado interno

8 - Subsidios e outros apoios das entidade poblicas

8.1 - Reconciliagio da guantia escriturada no inicio e no fim do periodo que mostre os
aumentos e as redugbes dos subsidios das entidades piiblicas reconhecidos nos fundos
patrimoniais.

2020 Il
Descrigdo do subsidio Natureza Capitais proprios Passivo Demonst. dos
reembolso Resultados
1SS N&o reembolsavel 145 420,704
|EFP Nao reembolsave! 19.405,29
TOTAL 0 0 164.625,9
2019
Descrigdo do subsidio Natureza Capitais préprios Passivo Demonst. des
reembolso Resultados
Seguranca Social Nao reembolsdvel 112.006,12
IEFP Néo reembolsavel B 237,74
TOTAL 0 0 120.243,86|

A quase globalidade dos subsidios recebidos, provem da Seguranga Sccial, em sequéncia de
prolocolos celebrados para o financiamento da atividade normal exercida pela entidade,
nomeadamente através das valéncias SAD e Centro de Dia,

9 - Instrumentos financeiros

9.1 - Bases de mensuragdo e politicas contabilisticas relevantes para a compreensdo das
demonstragdes financeiras, utilizadas para a contabilizagio de instrumentos financeiros

£ politica da entidade reconhecer um alivo, um passivo financeiro ou um instrumento de capital
préprio apenas quando se torna uma parte das disposigdes contratuais do instrumento.

Os demais instrumentos financeiros sdo mensurados ao justo valor, com conlrapariida em
resultados. Nestes casos, a entidade ndo inclui os custos de transagdo na mensuragdo inicial do
ativa ou passivo financeiro,

Enquanto a entidade for delentora de um instrumento financeiro, a politica de mensuragdo ndo é

SERVEMPRESAS, LDA



Anexo - ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

slterada para esse instrumento financeiro,

No fim do exerclcio, tanto os ativos como os passivos financeiros, decorrem da alividade normal da
entidade, sem assumirem valores significativos.

9,2 - Reconciliagdo da guantia escriturada no inicio e no fim do periodo que mosire os
aumentos e as redugdes das diferentes naturezas de itens de cada rubrica dos fundos

patrimoniais

Contas Saldo Aumento || Reducdo || Saldo final
inicial

51-Fundo Social 26.948,73 0.00 0,000 26.949,73
55-Reservas 0,00 0,00 0,004 0,004
56-Resullados Transitados 129.991,26 9007,18 0 138.998,42
59-Outras varactes fundos patrimoniais

593-Subsidios 16.449,38 0,00 399.86] 16.049,52

594-Doacdes 2.294,83 0,00 49,00 2.245,83
88-Resultado Liquido do exercicio 9,007,16] 21.834,78

8,3 - Quantia escriturada de ativos financeiros dados em garantia, penhor ou promessa de
penhor e termos e condigdes relativos a garantia, penhor ou promessa de penhor.

Nao aplicavel
9.4 - Dividas da entidade reconhecidas a data do balango:

A entidade n3o possui dividas e responsabilidades relevanles, para além das normais refalivas ao
sey funcionamenta, Nao existem incumprimentos relativamente a terceiros.

10 - Beneficios dos empregados

10.1 - Nimero médio de empregados durante o perlodo a que se referem as demonstragdes
financeiras e nimero de membros dos 6rgdos de administragdo, de diregio ou de supervisdo
e alteragbes no mesmo periodo ocorridas.

A empresa leve durante o anc de um namero médio de 13 funcionarios.

11 - Divulgagdes exigidas por outros diplomas legais

11.1 -Outros

N@o existiam dividas em mora ao Estado, lendo os pagamentos devidos, sido efetuados nos prazos
legais.

Em cumprimentos do disposto ne Art® 210°, do Cédigo Contributivo, a Diregao informa que a situagao
perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente estabelecidos.
12 - Qutras divulgagdes

12.1-Outras divulgagdes consideradas relevantes para melhor compreensao da posigdo

financeira e dos resultados
SERVEMPRESAS, LDA m



Anexo - ASSCOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

O detalhe da rubrica "estado e Quiras Entidades Publicas” em 31/12/2020, é a seguinte:

[ Descricdo 31.12.2020 31.12.2019 |
[imposto sobre o valor acrescentado 1.053,70] 0,00
[Imposto sobre o rendimento pessoas coletivas:
[imposta Estimado 0,00 0,00
Pagamentos por conta 0,00 0,001
Relengdes na Fonle 0,00 0,00,
TOTAL DO ACTIVG 1.053,70 0,00
Imposto sobre ¢ rendimento pessoas singulares 190,47 307.00
Imposlo sobre o valor acrescentado 643,43 2.462,17
Contribuictes para a seguranga social 3.060,90 5.387,97]
Imposto sobre o rendimento pessoas colelivas:
Imposto A Pagar 0,00 O
Pagamentos por conta 0,00 0
Fundos Laborais 60,45 60,35
TOTAL DO PASSIVO 3.955,25 8.217,49
O detalhe da rubrica "Fornecimenios e Servigos Externos” é o seguinte:
{ Descriciio 2020 2019 |
Subcontralos 0,00 0,00
[Trabalhos Especializados 3.152,00] 3.198,00|
Publicidade e Propaganda 0.00 654,34
Honorarios 0,00 0,00
Conservagio e Reparagao - Viaturas 4.951,58 2.935,88
Conservagio e Reparagao — out. bens 2.827,98 7.071,83]
Ferramentas e utenslilios de desgaste rapido 2.521,12] 180,604
Material de escritdrio 842,89 563.54
Outros materiais 5.765.96 7.520,37
Eletricidade 7.441.81 6.578,16
Combustivels 6.700,94 8.463.88
Agua 44,44 40,12
Deslocacdes e estadas 11,16] . 2,96
Rendas e alugueres 846,24] 811,80
Comunicagio 1,197,029 1.348,18
Sequros 1.423,14] 1.566,01
Conlencioso e Notariado 60,44 420,93
Despesas de reprasentagio 0.00] 0,00
Limpeza, higiene e conforto 24.03| 0,00
Oulros servigos 1.822,13] 2.326,03
TOTAIS 40.632,88 43.682,63

SERVEMPRESAS, LDA



Anexo - ASSOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA

O detalhe da rubrica "Gastos com Pessoal” é o seguinte:

| Descrigéio 2020 2019 |
Remuneragéio dos Orgdos Sociais 0,00 0,00
Remuneragdes do Pessoal 142.521,72 127.835,26
Encargos sobre remuneragbes 27.305,74 25.540,73
Seguros 2.445,83 1.900,61
Outros Gastos com pessoal 2.012,104 4.806,80

TOTAL 174.285,39 160.083,40

O detalhe da rubrica "Outros Gastos e Perdas” é o seguinte:

{ Descrigdo 2020 I[ 2019 |
Impostos 78,40 194,86
Desconto de pronto pagamenio concedidos 0,00 0,01
Dividas incobraveis 0,00 0,00
Perdas em inventérios 0,00 0,00
Gastos e perdas nos restantes investimentos 0,00 0,00
financeiros
Gastos e perdas em investimenios ndo financeiros 0,00, 0,00
Qutros 708,63 739,26
lJuros suportados 0,00} 0,11
TOTAL 757,03 934,24
O detalhe da rubrica "Outros Rendimentos e Ganhos" é o seguinte:
| Descrigio 2020 2619 |
Rendimentos Suplementares 629,36 723,72
Desconto de pronto pagamenta obtidos 2,36| 3,37
Recuperacdo de dividas a receber 0,00 0,00
Ganhos em invenlarios 0,00, 0,00
Rendimenias e ganhes nos restantes activos 0,00; 0,00
financeiros
Rendimentos e ganhos em investimentos ndo 0,00, 0,00
financeiros
Outros
Impulacdo de subs./doagdes inveslimenlo 448,85 829,11
Qutros ndo especificados 20,48 5.267,39
Quotas 2.645,00
Donatives 3.220,00
TOTAL 1.101,06| 12.688,59|
O CONTABELISTA CERTIFICADO A DIRECAO DA ARCA

ST A, n—
s

B
Sueann Arision
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Apuramento das contas por valéncias

2020

VALENCIAS OUTRAS ATIVIDADES
conmas s publ A saD oA | SUBTOT | MICROPROD| REFEIOES | SUBTOT | o -
71772 |Vendas e setveon prestados 76 89,44 35 665.56| 11255500 15 734.97] 1579497 128 31997
75}5ubtidics, doagBed e legados & eaploratio 120022,43 48 761.62F 16881605 0,00 0,00 0.00 168 BA6.0S
7511] IS5, 1P - Centros Distritats 103 682,55 41 739,15) 145 420,70 0,00 0,00 0,00 145 421'.'.70'
7812] MEFP 1154299 582230 19 30529 0,00 0.00f 19 20529
753| Doaghes e hetangss 2 BOG,BS) 1203.17 401006 0.00 £ 010.06
73|Varisgio not inventheios da produgda 0,00 0.0 0,00
741 Tsabalhos pars a prédprla entidade 0.0 o,g) 0.0
B1{Custo merc vendidas ¢ day mat comumidas 28 250,801 1452173 4271453 5 495,32 545532 18 269,85
62|Forr £ sohvigos 24 396,49 11859.88) 1929637 133651] 133651 1063259
63)Gasted com gedson 115921.01 49 276.48] 165 19745 629,36 B45859] 9087.85 174 28540
655 |Ajustementod de invertdtio (perdal/ieversfied) 0,00 0,00 o.60
651 |Im parid. dvidat a receber perdasfrevendes| 0.0 0,00 0,00
£7{Provivdes {sumentes/reduches] 0.00 0,00 060
67| Provisdes essetilice [aumentodfredugdet| D00 0.00 0.00)
65....  [Oulratimpiidades lnerdasfrevessdiet) 0,00 0,00 [ |
|Aumentos/Redugde de justa valor 0,00 0,00 ﬂ.m_F
?ﬂiommi rendimentas ¢ ganhay 111,67/ 140,03 471,70 629,26 0,00 £25.36 110106
68]Outros gastas ¢ perdas 245,79 25163 73742 25,61 19,61 747,01
|
Result. anled de depree . gastos de finane e imp. 28 239,45 561753 131085698 8,00 454,94 454,94 34 311,92
Ba|Gastonfieversdies depretlagdo e de amont 931417 2708,42 12022 59| 454,96 434,56 1237755
Resull. Operacenal iandes gastos bnanc e imp.) 18 925 24 2909,11 21 834,39 0,00 .02 0,02 21 834,37
79]Jures e rendimentos anidre obtickrd 0,27 0,12 039 0.0 002 0.41
£3Juros e gaitod wrhildtes suportades 0.00 4.00 £.00 0.00 .00 Q.00
B11{Resulada antes de impoitod 18 925,55 2 905,2) 1 034,72 0,00 0,00 0,00 21 034.70)
812fImpesto sohre rendimento do pericsda 0,00 0,00}
A1 [Resuttads liguide do periodo 18 925,55 2 9419,23 21 834,78 0,00 9.00 0,00 n a.u,n|
| |

Santa Cruz da Trapa, 1 de junho de 2021

A Direcéo dla ARCA



Demonstracdo Resultados ( SNC ESNL )

011 ASSOCIAGAO SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARC/

3660-246 SANTA CRUZ DA TRAPA

Anal 501794034
PERIODOS
RUBRICAS NOTAS
2020 2019

Vendas  servigos presiades ? 1283899 151.235,02
Subsidios.doagoes e legados & exploragao 8 168 826 .0%) 120233 8¢
jTranalhos para a prapria entidade
Custo cas mercadenas vendidas @ cas i » [ 4826985 §7.230,1C)
Fornecamenios ¢ servicos exiamos 121 40.632,82 aa‘aa:.sai
Gastos com o pessoal 101121 17428524 160.083,4C
impandace de mvestinos (perdas )
Impand ace 48 dividat & raCeber (PATdALTGVErsoes)
Provisoes (aumentasiedugdes)
Provisoes especificas (sumentosirecucoes)
Oulras impancades (perdas/teversoas)
AumentoynecusoRs de justn valer
Outros rendmenios e ganhos 121 1.101.47 12,638 56
Outros gastos & peidas 121 787.0) 93424

Resultado antes de deg coes. gasios de fi & urposios| 43124 22.227.10
Gastonreversons de depreciacao ¢ de amonzagao 4 12477 .56] 13.219.94

Resutaco operacional (antes oé gastos de financiamendo @ mposics) 21.834,74] 9.007,16|
Huros & rendimantos similases obtides
Huros & gasics similares supcrtados

Resultass antes de tmposios| 21.824.79| 5.007.16{
imposlo sobre o rendimento do periodo
Resultaca liquido do pariodo) !1.!34.7![ a.nnv.1¢|

Santa Cruz da Trapa, 1 de junho de 2021

O Representante
L0



Balango ( SNC ESNL )

011 ASSOCIAGAO SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARC/
3660-246 SANTA CRUZ DA TRAPA

501794034
l DATAS
RUBRICAS NOTAS 2020 2018
ACTIVO
Active ndo corrents
Adlivos fixos tangiveis 4 131 435,67 140054 29
Bens petrimanio hisidnco e cullural
Propriedades de investmento
Aclivos intangiveis
Investimentos financeiros 2.031,33 1.407,08]
Fundadores/benemérilos/patrocinadores/doadores/associados/memiwos
Activo comente
|Inventarios ] 276,59 273.03]
Chenlas 2 708,45 208791
Adiantamenios a fornecedones
Estado @ oulos entes piblicos 121 1.053,70
Fund adores/beneméditos/patrocinadores/doadores/assodados/membios
Oulras contas a receber 51,58 65, 00|
Diferimenios 1.282,54 664,34
Outros activos financeiros
Cuixa e dopdsilos bancarios 09 014 47 7299918
Total do actlvo .. 237.852.33 218.450,73)
FUNDOS PATRIMONIALS € PASSIVO
Capltal proprio
Fundos 92 26849,73 26 848 73
Excedenies técnicos
Rasarvas
Resultados iransilados 92 138.998,42 120 901,26
Excedenies de revalorizachio
Oulras veriagdes nos fundos painmoniais 92 1B 205,35 18 744,21
Resuiado liquido do periodo 22 21 534.751 B 007,16
Total do fundo de capltal.., 206.078,28 184.692,28
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes
Provisbas especificas
Fnanciamentos obtidos
Qulras contas a pagar
Passivo corrente
Fornecedores 589227 5307, ‘MJ
Adiantamenios de dienles
Estado @ outros entes publicos 121 3055 25 8749
Fund edores/baneménios/patrocinadores/doador esfassociados/membros
Firenciamentos oblidos 5
Diferimentos
Culras contas a pagar 21.928.53 2023374
Oulros passivos financekos
Total do passivo...| 31.774, 33.768,37
Total dos fundos patrimonials e do passivo .., 237.882,33 218.450,73]

Santa Cruz da Trapa, 1 de junho de 2021

O Representante Legal
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Balancete Razido

Abertura a Regularizacio 011 ASSOCIAGAO SOLIDARIEDADE SOCIAL - ARCA
3660-246 SANTA CRUZ DA TRAPA
Contas - 11289 501794034 Exercicio de 2020
Patiodn Acumulado [-\
Corta  Nome Débro Crédio Débxto Crédito Saldo
Maios financeiros liguidos
" Caua 75.008.62 6550167 75.008.63 6550167 0.506,96 D
12 Depdsacs & ordem 357.759.81 268.252.0 357.750.81 268252 .30 89.507.51D
Totais Clazse 43276844 33375397 432.768.43 333.753.97 95.01447 0
Cantas a receber ¢ a pagar
21 Chenlas o uientes 134.030.88 131.613.43 134.039.88 13161343 2426450
2 Ferrecedores B4.400.36 G0 20263 84,400,236 90.202.63 580227C
Pessoal 126.099.66 128 099,66 126 099.66 126.099.66 0,00
23 Estado & outros enes pablicos 51.24243 60.143,98 57.24243 60.14398 29M,55C
Qutras contas a receber ¢ a pagar 2397296 4555791 2397295 45567.91 2158495C
28 Diferimenics 1. 946,88 664,34 1.946,88 664,34 1.28254 D
Totais Clasam 427.702.17 454.281.95 42770237 454.281.95 2667078 C
InventArioa e ativos biolégicos
N Camptas 4B.360,07 48.350,07 48.360 07 48.360,07 .00
i Maté primas. subsididnas a de consu 4B.866,26 48.580,77 48.886.38 4858977 276590
Totats Classe 97226 43 06939084 97.226.43 96.949.84 27650 D
Investimentoa
41 Invesimenics financesos 2.070.68 3936 207069 39.36 2031230
43 ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS 334,527 06 208.245.33 A34.527.06 205.245,33 128.281,72D
45 Investmaentios em curso 3,153,94 0,00 3153 0,00 315394 D
Totals Classe 330 15160 206.284.69 339 751.69 206 284 69 133.467.00D
Fundes patrimeniais
53 Fundos 0.00 26.949.73 0.00 26.949.73 26949073 C
55 Resuitados ransitados 0.00 138.99842 0.00 138.998 42 138.99842C
5 Outras ¢ nos fundos patr i 449,866 18.744.21 448,86 1874421 18.29535C
Totais Classe 448 BE 184 692 36 348,86 184 602.36 184.243.50C
Gastos
61 Custo das mercadenas vendidas & das mat 48.546.44 276,50 48.5156,44 276.89 40.2689.850
62 For # Lerigos 41.37047 746,59 41.37947 74659 40.63288 D
63 Gasios com o pesscal 174.2085.39 0,00 174.285,39 0.00 174.285,39 D
& Gastos de depraciagao e de amodizagio 12.477.56 .00 12477.5 0,00 1247756 D
&5 CQutros gaslos @ percas 78703 0.00 787.03 0.00 787030
Toeais Classa 27T 475,89 1.023,18 2771.475,89 1.023.18 214500
Rondimentos
R Prestacoes de serigos 35000 120.699,97 350,00 128.6%9,97 12B.34997 C
75 Subsidios.doagoes ¢ legades a expleragao 000 168.836,05 000 t68 836,05 168.836.05 C
78 Qutros rend:mentos @ ganhos aoo 1.101.06 0.00 1.101,06 AR TR X o
) Juros. dividendos & cutres rendimentos 4 0.00 041 0.00 0.41 BRI~
Torais Classe 350.00 20863749 350,00 29863749 208.281.40C
Resuleados
81 Resultado Jiquido do periodo 9.007.16 0.007.16 9.007.16 9.007.16 0.00
Totais Clasze 9.007.16 9.007.16 2.007.16 0.007.16 0,00

ToTais Dalanceta 1.584.730,64 1.584.730.64 1.584.730,64 158473064 .00

N\



Declaracéio de responsabilidade

No ambito do processo de Prestagdo de Contas da Geréncia do periodo de 01 de
janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2020, declaramos, sob compromisso de honra,
enquanto titulares responsdveis pela elaboragdo, aprovagéio e remessa das contas
da/o ASSOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIALARCA, NIPC 501794034, ao érgéio
competente para a verificagdo da sua legalidade que, de acordo com o estabelecido
pelo n° 2, do Artigo 14°-A, do Decreto-Lei n.° 172-A/2014, 14 novembro, as contas
relativas ao exercicio de 2020 foram publicitadas no sitio institucional eletrénico desta
Instituig@io, www.associacaoarca-ipss.pt ,em 15/06 /2021

Os Orga da Admlnlstraga
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